Altalanos szerzédési feltételek

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELE

Jelen Altaldnos SzerzOdési Feltételek a Germstar Kft. (tovabbiakban: Uzemeltetd) &ltal tizemeltetett www.kolorky.hu internetes
oldalan elérhet6 szolgaltatasok (tovabbiakban: Szolgdltatas), a Szolgaltatast teljesité Thera-Team Kft (székhely, stb, tovabbiakban:
Szolgaltato) illetve igénybe vevdje (tovabbiakban: Felhasznald) altali hasznalatanak feltételeit tartalmazza.

1. Cégadatok

Az lizemeltetd adatai:

Név: Germstar Kft.

Székhely: 1115 Budapest, Bartdk Béla ut 105-113.,

Addszam: 14547599-2-42

Cégjegyzékszam: 01 09 948249

Az igénybe vevikkel vald kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cim: info@kolorky.hu

A szolgaltatd adatai:

Név: Germstar Kft.

Székhely: 1115 Budapest, Bartok Béla Ut 105-113.,

Addszam: 14547599-2-42

Cégjegyzékszam: 01 09 948249

Az igénybe vevikkel vald kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cim: info@kolorky.hu

Altaldnos Szerz3dési Feltételek (a tovabbiakban ASZF) érvényesek a www.kolorky.hu oldalon.

Tarsasagunk fenntartja a jogot az ASZF rendelkezéseinek mddositdséra, ezért kérjik, minden vasarlas elétt olvassa el a honlapon
kozolt feltételeket. Moddositas esetén, a honlapon vagy telefonon leadott megrendelésekre a megrendelés leadasanak napjan
érvényben lévé ASZF rendelkezései érvényesek.

1. Altalanos informaciék

A KOLORKY marka név( termékek gyartdja a Kolorky.cz. s.r.o. cég
Cim:

Plzeriska 697, 349 01 Stfibro

zapis v OR: Krajsky soud v Plzni,

oddil C, vlozka 33534

Csehorszag

1. A webdruhdzban csak 18. életéviiket betdltdtt személyek vasarolhatnak. Az altaldnos szerz8dési feltételek elfogadasaval On
nyilatkozik arrél, hogy 18. életévét betoltotte.

2. A Felhasznalo lehet, minden korlatlanul cselekvGképes, természetes és jogi személy, aki vagy amely szabdlyosan regisztral,
illetéleg a megrendelés el6tt elfogadja a www.kolorky.hu internetes oldalra vonatkozd, mindenkor hatdlyos Altaldnos Szerzédési
Feltételeit

3. Regisztralni a jobb felsé sarokban - a ,keresés” mellett 1év6 regisztracido mentpont segitségével lehet
4. A szerzGdés akkor jon létre, amikor a Szolgaltatoé feldolgozza adatait és automatikus visszaigazolé email-t kild.
5. Ellendrizze gondosan a visszaigazold emailt

6. Kozvetitéi statusz: Az eladott termékek logisztikai dtaddsa és a pénziigyi teljesités a www.kolorky.hu Uzemeltetdjétdl teljesen
flggetlendl torténik. A Felhasznald tudomasul veszi, hogy kdzvetlenil a Szolgaltatdval veheti fel a kapcsolatot a szolgaltatassal
kapcsolatban.

7. On vallalja, hogy a Szolgdltaté részére megadja a személyes és a kért adatokat, hogy azonositani tudjuk

8. Ha barmi valtozas meriil fel a vasarlas utan, az On felel8ssége értesiteni a Szolgaltatét a helyes adatok megadasaval.

9. A vasarlasok nem atruhazhatok.

10. Felmondhatja szerzédését mialatt feldolgozasra keriilnek adatai a kovetkezé email cimen: info@kolorky.hu vagy telefonon.

1. Megrendelés és szerzddés létrejotte
Termékeink a kovetkez6 mddokon vasarolhatok meg:

- a honlapunkon keresztil térténd megrendeléssel:

Online vasarlas esetén a webaruhazba vald bejutds nincs el6zetes regisztracidhoz kétve, igy a szolgaltatas, korlatozas nélkil minden
latogatd szamara elérheté a www.kolorky.hu oldalon. Internetes aruhazunkban megtekintheti és megrendelheti aktualisan
megvasarolhatd termékeinket. Az aktuadlis ajanlatokrél a termékoldalakon taldl informaciot. A 'Kosarba' gombbal beteheti a kivant
arut a 'Kosarba'. A kosar arra szolgal, hogy itt gy(lijtse a megrendelni kivant termékeket, és lathassa, mennyi a varhatd Gsszes
koltsége. A ,kosar” ikonra kattintva tovabb mehet a pénztarba, ahol véglegesitheti a rendelését, vagy folytathatja a vasarlast. Ha a
.Pénztar” pontra kattint, megadhatja a szlikséges adatait és leadhatja a rendelését. Ezzel a |épéssel a vasarlé egy automatikus e-
mailt kild nekink rendelési szandékardl, mi visszajelzésképpen e-mailben értesitjik arrdl, hogy rendelése megérkezett
rendszeriinkbe. A pontos adatok felvétele azért szikségszer(i és elkerlilhetetlen, mert ezek alapjan tudjuk azonositani
megrendelésiiket, megallapitani kedvezményeik mértékét, és természetesen csak pontos cimik ismeretében tudjuk a termékeket



futarszolgalatunkkal hazhoz szallitani.

A szerzédés internetes megrendelés esetén a megrendelés visszaigazolasakor jon létre, a teljesités id6pontja pedig online vasarlas
esetén a termék, a vasarlo altal torténé atvétele.

A termékeinkre vonatkozé szerz6dés megkotésének nyelve kizarélag a magyar nyelv.

A fentiek alapjan létrejott szerz6dés irasba foglalt szerzédésnek minéslil, a szerz6déseket iktatjuk, a szerz6dések utobb
hozzaférhetdk.

Készlet informaciok:

Az Equa kulacsokat készleten tartjuk, hogy minél gyorsabban kiszolgaljuk vasarloinkat. Ugyanakkor el6fordulhat, hogy egy-egy minta
kifogy és varni kell az utan gyartasra. Vasarldink az alabbi készlet informacidkkal talalkozhatnak a weboldalon a kosarban.

- Elérhetéség: készleten
Ez esetben a kivalasztott pelenka készleten van és azonnal csomagolasra kerdl.

- Elérhetéség: nincs készleten
Ez esetben a kivalasztott kulacs nincs készleten, beérkezése késdbbiekben varhato, errdl is e-mailben értesitjuk vasarldinkat

1. Arak
1. Termékarak: A honlapon megadott eladasi arak forintban szerepelnek, és tartalmazzak a 27% altalanos forgalmi adét.

2. Szallitasi arak: A honlapunkon megrendelt termékek szallitasi koltségei a kbvetkezéképpen alakulnak.
GLS GLS

Fizetési mod hazhozszallitas

futarral csomagpont
El6zetes atutalds 2 090 Ft 1 690 Ft
Bankkartyaval 5 90 Ft 1 690 Ft
fizetve
Utanvétel 2 290 Ft 2290 Ft

A webaruhazunkban kinalt termékek paramétereinek, adatainak, arainak stb. helyessége érdekében a legnagyobb gondossaggal
jartunk el, de ezekért felelésséget nem vallalunk. Amennyiben minden gondossagunk ellenére hibas ar kertlt a webaruhazba, kilénés
tekintettel a nyilvanvaldéan téves, pl. a termék kozismert, altaldnosan elfogadott vagy becstlt aratdl jelent6sen eltérd, esetleg
rendszerhiba miatt megjelend '0' Ft-os vagy '1' Ft-os arra, akkor nem vagyunk kotelezhet6k a terméket hibas aron szallitani, hanem
felajanljuk a helyes aron torténd szallitast, vagy a megrendel6 eldllhat vasarlasi szandékatol.

1. Szallitasi feltételek

A termék hazhoz szallitdsa esetén a szallitasi dijrél a vasarldo minden esetben a szerz6dés megkotését megeléz6en kap tajékoztatast.
A megrendelések feldolgozdsa munkanapokon 9.00 és 17.00 kozott torténik. Természetesen ezen idépontokon tul is lehetséges
megrendelések leaddsa, a feldolgozas a kdvetkez6 munkanapon torténik. A megrendelések részleges teljesitésérdl vagy hidny esetén
visszautasitasarol minden esetben értesitjiik vevdinket.

A megrendelt termékeket - amennyiben azok készleten vannak - a szerz6déskéotés idépontjatdl szamitott 7 napon beldl kiszallitjuk.
Nagy kereslet esetén el6fordulhat, hogy egyes termékekbdl hiany keletkezik, ilyen esetekben a szallitasi hataridé hosszabb lehet.
Errél a szerz6déskotéskor tajékoztatjuk a vasarlot. A leszallitott termék kifizetése: helyszini vasarlasnal készpénz vagy utanvétel
fizetési format valaszthatjdk a vasarlok. Az utdnvétel esetében a leszdllitott termékért az eladasi drat és a szallitdsi dijat minden
esetben a futdrnal kell megdfizetni. A klildemény atvételekor a kézbesité jelenlétében ellendrizze a csomag sértetlenségét! Sérilt
csomagot ne vegyen at! A termékhez kapcsolddé szamlat a csomagban mellékeljik.

Az atvétel lehetséges id6szakardl a visszaigazold emailben ad tajékoztatast a Szolgaltatd.

Felhivds a csomagok atvételével kapcsolatosan:

Kizérolag abban az esetben rendelje meg a kivant termékeket, amennyiben a csomag atvételekor ki tudja fizetni annak dijat!

At nem vett, visszakiildott csomagok esetén a visszaszéllitds dijat a megrendelbre terheljiik, Gjra kildését kizarélag a csomag
ellenértékének elére torténd atutaldsa esetén all modunkban ismételten elinditani!

Online bankkartyas fizetés



Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6héz nem jutnak el. A
szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.

1. Garancia

Az altalunk forgalmazott termékek, nem esnek a garancialis termékek hatalya ala a151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet szerint.

1. Elallas joga

A tavollevok kozott kotott szerzédésekrdl szdlo: 45/2014. (11.26.) kormanyrendelet szabalyozdsa értelmében, a fogyaszté a
megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 munkanapon belll indoklas nélkil eldllhat a szerz6déstdl, visszakildheti a
megrendelt terméket. Jelen tajékoztatd hianyaban jogosult a fogyaszté harom hoénap elteltéig gyakorolni az elallasi jogat. Az elallasi
jog gyakorlasa esetén a fogyasztét a termék visszajuttatasanak koltségén kival mas koltség nem terheli, a vallalkozas azonban
kovetelheti a nem rendeltetésszerl hasznalatbdl addédo anyagi kar megtéritését. A vallalkozé a termék visszaérkezését kovetben a
kormanyrendelet értelmében haladéktalanul, de legkés6bb 14 napon belll visszatériti a termék vételarat a fogyasztd részére.

Kivonat a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet a tavollevék kozott kotott szerzédésekrdl szold torvénybdl:

Ha a fogyaszté a 22. §-nak megfeleléen elall az Uzlethelyiségen kivil kotott vagy a tavollevék kozott kotott szerzédéstdl, a
véllalkozas haladéktalanul, de legkésébb az elallasrél valé tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon belll visszatériti a
fogyaszto altal ellenszolgaltatasként medfizetett teljes 6sszeget.

A fogyasztd viseli az eldllasi jog gyakorlasa miatt a termék visszaszolgaltatdsaval kapcsolatban felmerilt kéltségeket. A fogyasztot
ezenfelll egyéb koltség nem terheli. A vallalkozads azonban kdvetelheti a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl eredé karanak
megtéritését. 5. § A felek eltéré megallapodésa hidnyaban a fogyasztd nem gyakorolhatja a 4. § szerinti eldllasi jogot: a) szolgaltatas
nyujtasara vonatkozd szerz6dés esetében, ha az eldllasi hatarid6 lejarta el6tt a vallalkozas a teljesitést a fogyasztd beleegyezésével
megkezdte; b) olyan termék értékesitése, illetve szolgaltatds nyljtésa esetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac értékesité altal
nem iranyithaté ingadozasatol

fligg; c) olyan termék értékesitése esetében, amely a fogyaszté személyéhez kotott, illetve amelyet a fogyasztd utasitasai alapjan
vagy kifejezett kérésére allitottak elé, vagy amely természeténél fogva nem szolgaltathatd vissza vagy gyorsan romlandé; d) hang-,
illetve képfelvétel, valamint szamitdgépi szoftver példanyara vonatkozd szerz6dés esetében, ha a csomagoldst a fogyaszto
felbontotta; e) hirlap, folydirat és idGszaki lap értékesitésére vonatkozo szerzédés esetében; f) szerencsejaték-szerz6dés esetében. A
térvény tovabbi részletei megtekintése itt. (hivatkozds a torvény teljes terjedelmére, lehetlleg sajat oldalon beltl!)
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99900017.kor

1. Elallasi jog gyakorlasanak menete:

Amennyiben élni szeretne elalldsi jogaval annak jelzését megteheti a megadott elérhetéségeink valamelyikén irdsban, vagy telefonon.
Postai Gton irdsban torténd jelzés alkalmaval a postara adas idépontjat vesszik figyelembe, telefonon toérténé jelzés alkalmaval pedig
a telefonon t6rténé jelzését. Postai Uton térténd jelzés esetén feltétlenill ajanlott kiildeményként adja fel jelzését, igy tudja igazolni a
postara adas datumat. A megrendelt terméket postai Gton, vagy futarszolgalat segitségével juttassa vissza a céglink cimére. Fontos,
hogy a termék visszaszolgaltatdsaval kapcsolatban felmerllt koltségek a Vasarlot terhelik, a portésan (utdnvéttel) kildott
csomagokat cégiinknek nem all mdédjaban atvenni! Kiemelten lgyeljen a termék rendeltetésszer( haszndlatédra, ugyanis a nem
rendeltetésszer(i hasznalatdbdl eredé karoknak megtéritése a Vasarlot terheli! A csomag céglinkh6z torténd beérkezését kovetden,
vided kameraval rogzitésre keril a csomag kibontasa, illetve a visszaklldott termék megvizsgalasa. Erre az esetleges késébbiekben
torténd félreértések elkerilése végett van sziikség. (példaul, hogy a visszakildott termék sériilt, vagy hidnyos volt) A termék
visszaérkezését kovetd harminc napon belll a Vasarld altal megadott bankszamla szamra visszatéritjuk a termék vételarat.
(egyeztetés alapjan, postai Uton torténd visszajuttatas is lehetséges!)

Jotallas

Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezd jotallassal kapcsolatban az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd
kotelez6 jotallasrdl szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet tartalmaz el6irdsokat. A rendelet (targyi) hatalya csakis az Uj,
Magyarorszag terlletén kotott fogyasztdi szerzGdés keretében értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre
vonatkozik. A kolorky.hu weboldalon megvasarolhaté termékek nem esnek a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet hatalya ala.

1. Adatkezelés

A 2018. majus 25-én életbe 1ép6 a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésér6l szO6lo az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) alapjan az U(j adatvédelmi szabalyzat ezen az oldalon érheté el:
www.kolorky.hu/adatvedelem

NAIH-86213/2015.

Barmilyen adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel az adatvedelem@kolorky.hu e-mail cimre irhatnak tgyfeleink.

A webaruhaz tarhelyszolgaltatéja :

UNAS ONLINE Kift.



9400 Sopron, Készegi ut 14.

Email cim: unas@unas.hu

Germstar Kft.

Budapest 2023.10.02.



